
Brailleshop – algemene informatie

Om tegemoet te komen aan de behoeften van personen met 
een visuele handicap, zoeken wij constant naar nieuwe ideeën en 
producten. 
Deze hulpmiddelen worden zorgvuldig geselecteerd en getest door 
onze professionele therapeuten.
Om de zelfstandigheid in het dagelijks leven te bevorderen bieden 
wij aan personen met een visuele handicap een waaier aan van 
verschillende kleine eenvoudige hulpmiddelen tot meer 
gesofisticeerde hulpmiddelen.

In de “Brailleshop”, winkel van de Brailleliga, kunnen blinde- en 
slechtziende personen deze hulpmiddelen aanschaffen.
Hulpmiddelen rond communicatie, low-vision, leren, 
meethulpmiddelen, medische hulpmiddelen, huishoudelijke 
hulpmiddelen, hulpmiddelen voor mobiliteit, uurwerken, vrijetijd, 
audio-apparatuur, alles komt aan bod.
In totaal kunnen meer dan 500 geselecteerde artikels ter plaatse 
vergeleken en uitgetest worden alvorens ze mee te nemen.

1.Voorwaarden voor het verkrijgen van een 
witte stok

In de wet betreffende de bescherming van de blindenstok van 26 
november 2006 staat :
“Het gebruik van de witte stok, bestemd voor de personen met een 
visuele handicap, is voorbehouden aan de personen die hetzij voor 
minstens 60 % visueel gehandicapt zijn volgens de officiële 
Belgische schaal ter bepaling van de graad van invaliditeit, hetzij 
hiervoor een voorschrift krijgen van een geneesheer-specialist in de 
oftalmologie die tevens erkend is als geneesheer-specialist in de 
functionele en professionele revalidatie van personen met een 
handicap.”

De toekenning van de witte stok wordt dus overgelaten aan de 
blindenorganisaties, die rekening moeten houden met deze 
wettelijke bepalingen.
Om na te gaan of u voldoet aan de wettelijke voorwaarden zoals 



bepaald in de wet ter bescherming tot het gebruik van de witte 
stok, en om na te gaan of u kunt terugvallen op bepaalde 
tegemoetkomingen, en of u niet eerder een eerste gratis witte stok 
van de Brailleliga heeft gehad, wordt u verwezen naar de sociale 
dienst van de Brailleliga.
“Bovendien vinden wij het vanuit de Brailleliga zeer belangrijk dat u 
verplaatsings- en oriëntatietechnieken aangeleerd krijgt indien u 
een verplaatsingsstok wenst aan te schaffen.” 
Bij het aanleren van deze technieken zal u zich veiliger en vlotter 
verplaatsen.

2. Openingsuren 

De Brailleshop is open van maandag tot donderdag van 10u tot 12u 
en van 13u30 tot 16u.

De Brailleshop is gesloten de eerste week van januari wegens 
inventaris.
Jaarlijkse zomersluiting : meer details vindt U op de website en in 
het tijdschrift “De Witte Stok”

Nieuwe artikelen en aanbiedingen worden bekend gemaakt via het 
tijdschrift “De Witte Stok” en via de website.
Surf naar www.brailleliga.be

3. Adres 

Brailleliga vzw
Engelandstraat 57
1060    Brussel
Tel 02/533 32 11
Fax 02/537 64 26

E-mail : brailleshop@braille.be

4. Brailleshop – algemene verkoops-
voorwaarden



1) Algemeen

Huidige algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op 
elke verkoop, levering door de Brailleshop, aan een persoon, of 
derde, hierna  genoemd “de Koper”.
Bijzondere of aanvullende specifieke bepalingen bij huidige 
algemene verkoopsvoorwaarden zijn slechts van toepassing mits 
schriftelijke bevestiging door de Brailleshop en enkel voor de 
desbetreffende transactie.

2) Prijzen

Behalve bijzondere contractuele bepalingen  heeft de prijslijst van 
de Brailleshop een zuiver indicatief karakter en is in geen enkel 
geval bindend voor de Brailleshop. De prijzen kunnen 
zonder voorafgaande kennisgeving gewijzigd worden en zijn btw 
inbegrepen.
De goederen worden geleverd aan de Brailleshop.
De transport- en specifieke verpakkingskosten zijn ten laste van de 
Koper.
De goederen en/of hun transport en specifieke verpakkingskosten 
worden gefaktureerd aan de tarieven geldend bij de levering.

Herstellingskosten worden bepaald door een voorafgaande 
kostenraming door de Brailleshop en schriftelijk door de Koper 
aanvaard. Indien de herstelling niet mogelijk is of indien, op 
verzoek van de Koper deze niet dient te worden uitgevoerd, zullen 
de administratie- en verzendingskosten worden gefaktureerd.

Alle bestellingen kunnen schriftelijk (per briefwisseling, fax of mail) 
of telefonisch gedaan worden en impliceren een stilzwijgende 
aanvaarding  van de algemene verkoopsvoorwaarden. 
(www.brailleliga.be)

Indien de Koper vraagt om het aangekochte goed te verzenden, is 
de Brailleshop in geen geval verantwoordelijk voor verlies of 
beschadiging van het goed tijdens het transport.

3) Betalingen



Ongeacht artikel 2, dienen de goederen voor de levering te worden 
betaald. Deze betaling  kan enkel  gebeuren via een vooraf 
betaalde  overschrijving, Bancontact of Proton, hetzij contant.
Betalingen met kredietkaarten of cheques worden niet aanvaard.
In ieder geval zal de levering pas gebeuren na betaling.

4) Garantie

De garantie betreffende de goederen die deel uit maken van de 
verkoop is in overeenstemming met de van kracht zijnde wetgeving 
bepaald door de fabrikant of leverancier. De indirekte schade wordt 
uitdrukkelijk uitgesloten.

Gebreken ten gevolge van een slecht gebruik, gebrekkig onderhoud 
of agressieve omgeving vallen buiten de garantie. Enkel de factuur 
of verzendingsborderel zullen aanvaard worden voor de toepassing 
van de garantie.

5) Geschillen

Ingeval van geschillen zijn enkel de rechtbanken te Brussel 
bevoegd.


